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Уважаемый Александр Аркадьевич!

Администрация муниципального района «Куйбышевский район» в 

соответствии с поручением заместителя Губернатора Калужской области -  

руководителя Администрации Губернатора Калужской области о 

предоставлении информации о выработанных мерах, направленных на 

устранение причин и условий, способствующих повышенной активности 

граждан по вопросам, решение которых входит в компетенцию органа 

местного самоуправления сообщает следующее.

Проведенный анализ проделанной работы показал, что за 3 квартал 2020 

года из Администрации Губернатора Калужской области поступило 8 

обращений граждан в Администрацию муниципального района 

«Куйбышевский район». На имя Главы администрации муниципального 

района «Куйбышевский район» поступило 15 заявления. Как и в аналогичном 

периоде прошлого года самыми актуальными являются вопросы жилищного и 

дорожного характера .

В соответствии с требованиями Федерального закона от 02.05.2006 № 

59-ФЗ ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской 

Федерации» в администрации МР «Куйбышевский район» осуществляется 

регулярный контроль соблюдения сроков рассмотрения и полноты ответов 

обращений граждан, направляемых в адрес заявителей.

mailto:akuibysh@adm.kaluga.ru


Ведется систематическая работа по заполнению раздела «Результаты 

рассмотрения обращений граждан» на закрытом информационном ресурсе 

ССТУ.РФ.

В целях повышения доступности для граждан на официальном 

интернет-сайте муниципального района «Куйбышевский район» продолжает 

функционировать интернет-приемная.

По работе с обращениями граждан применяются типовой тематический 

классификатор обращений граждан, организаций и общественных 

объединений. Методические рекомендации по работе с обращениями и 

запросами граждан, организаций и общественных объединений.

Регулярно в соответствии с графиком главой администрации и 

заместителями главы администрации проводятся приемы граждан по личным 

вопросам. Информация о месте, времени проведения личных приемов граждан 

размещается на информационных стендах, официальном интернет-сайте 

муниципального района «Куйбышевский район».

В 3 квартале 2020 года на личном приеме главы администрации принят 

1 человек. По результатам проведения личного приема граждан даны 

разъяснения.

С.Н. Макридов
Глава администрации 

МР «Куйбышевский район»

Минаева B.H. 
тел. (48457)2-13-35



Приложение к письму администрации 
МР «Куйбышевский район» 

от S f .  S t? . 2020 г. № S Y S 1/

Информация о рассмотрении обращений граждан, организаций и общественных объединений
(в сравнении с периодом прошлого года) 

за 3 квартал 2020 г.
в администрации МР «Куйбышевский район»

(наименование муниципального района, городского округа Калужской области)
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Всего поступило обращений 24 25 3 1 - - 1 5 - - - 1 2 2 1 3 “ 1 5

В том числе заявлений 15 13 3 1 “ “ - 1 2 “ - - * 2 2 2 ■ 2

В том числе жалоб

В том числе предложений “

Из них:
Поступило коллективных обращений " 1

Поступило повторных обращений -



Поступило обращений из 
Администрации Губернатора 
Калужской области

8 7 3 1 I 1 2

Поступило обращений в электронной 
форме

Взято на контроль 24 25 3 1 " - - - 1 5 _ - - 1 2 2 1 3 “ 1 5

Рассмотрено с выездом на место " - " " " - " - - - - - - " - “

Рассмотрено обращений 
с нарушением срока

Обращения, по которым продлен срок 
рассмотрения

- " " - “ " - “ “ " “ " " " “

Обращения, по результатам 
рассмотрения которых виновные 
в нарушении прав граждан наказаны
Находятся на рассмотрении 
на 1 число месяца, следующего 
за отчетным
Результативность по
рассмотренным
обращениям

поддержано2 16 25 2 1 - - - - 1 3 - - 1 1 1 1 1 - 1 3
в том числе 
меры при няты 3

25 " - " " " " - ~

не поддержано4 - - - - - - - - - - - - - - - - -
разъяснено' 8 25 - - - - 2 " " 1 1 " 2 ~ 2

Принято граждан на личном приеме I 5 - - " - " - - " - " - - " 1

Принято граждан на выездных личных 
приемах

- " " " " " - " " - " " - ~ - "

Результативность по 
рассмотренным 
обращениям в ходе 
личного приема 
(включая выездные 
приемы)

поддержано2 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
в том числе 
меры при няты 3

" - " " - “ - “ “ " “ " “ ~ - _

не поддержано4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
разъяснено5 " - - " " - " - - - - - - - -



Обращения, повлекшие за собой 
принятие (изменение) муниципальных 
нормативных правовых актов

ПРИМЕЧАНИЕ:
Наименование и количество тематик определяется самостоятельно органами местного самоуправления Калужской области в соответствии с тематическим 
классификатором обращений граждан, организаций и общественных объединений.
2 «Поддержано» -  означает, что по результатам рассмотрения предложение признано целесообразным, жалоба и заявление обоснованными и подлежащими 
удовлетворению.
Строка «поддержано» включает в себя строку «в том числе меры приняты» 3 . Иначе говоря, из всех содержащихся в обращениях заявителей вопросов, по которым 
приняты решения «поддержано», только та часть вопросов, которая решена фактически и в полном объеме, может быть отражена в строке «в том числе меры приняты». 
Следовательно, цифровое выражение значения «поддержано» не может быть меньше значения «в том числе меры приняты».
4 «Не поддержано» -  означает, что по результатам рассмотрения предложение признано нецелесообразным, заявление или жалоба необоснованными и не подлежащими 
удовлетворению.
5«Разъяснено» -  означает, что по результатам рассмотрения предложения, заявления или жалобы заявитель проинформирован о порядке их реализации или 
удовлетворения.
Все комментарии к таблице должны быть отражены в приложении к сопроводительному письму.


